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POLITICA ANIMALES DE COMPANIA:
Normas basicas que regulan el alojamiento de clientes con mascotas:

El propietario se hace totalmente responsable de los desperfectos que la mascota pueda
ocasionar y los dafios correran a su cargo.

Se aceptan como animales de compafiia: perros y gatos.

Suplemento por animal: 30 euros por una noche y 15 euros/noche para estancias de
mas de una noche. Se debera dejar fianza de 50 euros por animal, la que se devolvera
al final de la estancia en caso de no haber desperfectos ocasionados.

Peso maximo: 20 kg.

Maximo 1 animal por habitacion.

Se exigira que la mascota se encuentre en Optimas condiciones de higiene.

Debera ir atado en las zonas comunes permitidas.

Esta totalmente prohibido la presencia de los animales en el restaurante (si en la terraza).
En la habitacion/apartamento no pueden quedarse solos.

El duefio es responsable de recoger las necesidades fisiologicas de su mascota en todo
momento.

El cliente es responsable de sus ruidos y se aseguraran que no interrumpan o afecten la
tranquilidad de otros huéspedes. Si el hotel determina que la mascota molesta o
incumple alguno de los puntos anteriores, podra solicitar que se abandone el
establecimiento sin indemnizar ni aceptar reclamaciones haciéndose cargo el cliente de
los desperfectos.

QUEDA TOTALMENTE PROHIBIDO

Que los animales se suban al mobiliario (camas, sofés...).

Usen la lenceria de la habitacion para limpieza del animal (toallas, sabanas).
Hagan sus necesidades en las zonas comunes del hotel o habitaciones.
Que se barfien en la piscina.

Que entren en el Restaurante.
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PET POLICY:

Basic rules governing the accommodation of guests with pets:

The owner is fully responsible for any damage that the pet may cause and will be liable
for the damages.

The following pets are accepted: dogs and cats.

Supplement per pet: 30 euros for one night and 15 euros/night for stays of more than
one night. A deposit of 50 euros/animal is required. This will be returned at the end of
the stay if no damage has been caused.

Maximum weight: 20 kg.

Maximum 1 pet per room.

It will be required that the pet is in optimal hygienic conditions.

Pets must be kept on a leash in the communal areas.

Pets are strictly forbidden in the restaurant (but not on the terrace).

Pets may not be left alone in the room/apartment.

The owner is responsible for collecting the physiological needs of his pet at all times.
The client is responsible for their noise and will ensure that it does not disturb or affect
the peace and quiet of other guests. If the hotel determines that the pet disturbs or
breaches any of the above points, the hotel may request that the pet leaves the
establishment without compensation or claims being accepted and the client will be
responsible for the damages.

IT 1S STRICTLY FORBIDDEN

Pets are not allowed to climb on the furniture (beds, sofas...).

Use the linen of the room for cleaning the animal (towels, sheets).
Do their needs in the common areas of the hotel or rooms.
Swimming in the swimming pool.

Let them enter the dining room.
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POLITIQUE DES ANIMAUX:

Regles de base régissant I'hébergement des hbétes avec des animaux de compagnie :

Le propriétaire est entierement responsable de tout dommage que l'animal de compagnie
pourrait causer et sera tenu responsable des dommages.

Les animaux domestiques suivants sont acceptés : chiens et chats.

Supplément par animal de compagnie : 30 euros pour une nuit et 15 euros/nuit si le séjour
est supérieur a 1 nuit. Une caution de 50 euros/animal doit étre laissée, qui est restituée
au moment du départ.

lls seront rendus a la fin du séjour si aucun dommage n'a été causé.

Poids maximal : 20 kg.

Maximum 1 animal par chambre.

Il sera demandé que I'animal soit dans des conditions d'hygiéne optimales.

Les animaux domestiques doivent étre tenus en laisse dans les zones communes.

Les animaux domestiques sont strictement interdits dans le restaurant (mais pas sur la
terrasse).

Les animaux domestigues ne peuvent pas étre laissés seuls dans la
chambre/appartement.

Le propriétaire est responsable de la collecte des besoins physiologigues de son animal
a tout moment.

Le client est responsable de son bruit et veillera a ce qu'il ne perturbe pas ou n'affecte
pas la paix et la tranquillité des autres clients. Si I'h6tel détermine que I'animal domestique
perturbe ou enfreint I'un des points ci-dessus, I'h6tel peut demander que I'animal quitte
I'établissement sans qu'aucune compensation ou réclamation ne soit acceptée et le client
sera responsable des dommages.

IL EST STRICTEMENT INTERDIT

Les animaux domestiques ne sont pas autorisés a grimper sur les meubles (lits,
canapes...).

Utilisez le linge de la chambre pour nettoyer I'animal (serviettes, draps).

Faire leurs besoins dans les parties communes de I'h6tel ou dans les chambres.
Baignade dans la piscine.

Laissez-les entrer dans la salle a manger.
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HAUSTIERRICHTLINIEN:

1. Grundregeln fur die Unterbringung von Gasten mit Haustieren:

Der Besitzer ist voll verantwortlich fur alle Schaden, die das Haustier
verursachen kann, und der Schaden geht zu seinen Lasten.

Haustiere sind erlaubt: Hunde und Katzen.

Zuschlag pro Tier: 30 Euro fur eine Nacht und 15 Euro/Nacht bei einem
Aufenthalt von mehr als einer Nacht. Es ist eine Kaution von 50 Euro/Tier zu
hinterlegen. Sie werden am Ende des Aufenthalts zuriickgegeben, wenn keine
Schéaden entstanden sind.

Maximal 1 Tier pro Zimmer.

Es wird vorausgesetzt, dass sich das Haustier in optimalen
Hygienebedingungen befindet

Sie missen in den erlaubten Gemeinschaftsbereichen angebunden sein.

Die Anwesenheit von Tieren im Restaurant (falls auf der Terrasse) ist absolut
verboten.

Im Zimmer/Appartement durfen sie sich nicht alleine aufhalten.

2. - Der Besitzer ist dafur verantwortlich, jederzeit die physiologischen Bedurfnisse

seines

Haustieres zu erfassen.
Der Kunde ist fur seinen Larm verantwortlich und stellt sicher, dass er die Ruhe
anderer Gaste nicht stort oder beeintrachtigt. Stellt das Hotel fest, dass das
Haustier einen der oben genannten Punkte stort oder nicht einhalt, kann es
verlangen, dass er den Betrieb entschadigungslos oder ohne Anerkennung von
Ansprichen verlasst, wobei der Kunde flr den Schaden haftet.

ES IST STRENGSTENS VERBOTEN

- Dass die Tiere auf die M6bel (Betten, Sofas...) springen.

- Verwenden der die Bettwdsche im Zimmer, um das Tier zu reinigen (Handtlicher, Laken).

- lhre Bedurfnisse in den 6ffentlichen Bereichen des Hotels oder der Zimmer zu erledigen.

- Im Pool zu schwimmen.

- Ins Restaurant zu gehen.
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NMPABUJIA NMPOXXNUBAHUA C AOMALUHUAMU XKUBOTHbIMW:

OcHoBHbIE NpaBwia pasMeLLeHnsa rocTern ¢ JOMaLHUMU XXMBOTHBIMM:

- Bnapeneu HeceT NOMHYO OTBETCTBEHHOCTb 3a 060U yLwepb, KOTOPbIA MOXET
NPUYNUHUTD AOMaLUHEE XUBOTHOE, 1 ByaeT HECTU MaTepuanbHYyto OTBETCTBEHHOCTb 3a
NPUYNHEHHbIN yLepb.

- MpuHumMatoTCcA cnegyrowme goMallHMe XMBOTHbIE: CO6aKU N KOLLKMW.

- flonnata 3a kaxxgoro nutomua: 30 eBpo 3a 0O4HY HOYb 1 15 eBpO/HOYb NPU NPOXMBAHUU
6onee ogHon Houn. Heob6xoamMmo ocTaBuThb 3anor B pa3mepe 50 eBpo 3a XMBOTHOe,
KOTOpbIN OyaeT BO3BpaLleH B KOHLEe npebbiBaHnA, ecnu He 6bin HaHeceH yulepb.

- MakcumarnbHbIn Bec: 20 KI )XUBOTHOTO.

- He 6onee 1 >XKNBOTHOro Ha HoMep.

- Heobxoaumo, 4TOObI XXMBOTHOE HAXOAMNOCH B ONTUMAIbHbLIX TMIIMEHNYECKNX YCNOBUAX.
- B 30Hax obwero nonb3oBaHMA OMaLLHUE XXUBOTHbIE A0/IKHbI HAXOAUTHLCA Ha NOBOAKE.
- [lomalHme XXMBOTHbIE CTPOro 3anpeLleHbl B pecTopaHe (HO He Ha Teppace).

- 3anpewaeTcA 0CTaBMATb AOMALIHNX XXMBOTHLIX OAHUX B HOMepe/anapTaMeHTax.

- Bnapeneu HeceT 0TBETCTBEHHOCTb 3a yA0BNETBOPEHUE (PUIMNONOTNYECKUX
noTpebHoCTen cBOEro nuTomua B ntoboe BpemA.

- KnneHT HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a CBOW LWWYyM N CNeguT 3a TeM, 4TOObl OH HE HapyLwan un
He B/IMAN Ha MUP U MOKOW APYrnx rocten. Ecnu otenb pewmnT, 4TO OMalLHEE XXUBOTHOE
MellaeT UNu HapywaeT Ntbon N3 BbienepednCiEHHbIX MYHKTOB, OTESlb MOXXET
notpeboBaTb, YTOObI XXMBOTHOE NMOKUHYNO 3aBefeHne 6e3 KoMneHcaunm nnm npuHATUA
NPeTeH3uin, a KIIMEHT ByaeT HECTU OTBETCTBEHHOCTb 3a HAHECEHHbIN yuiepb.

CTPOI'O 3ANPELLEHO:

- X)KMBOTHbIM He pa3peluaeTca 3abupaTtbcA Ha mebenb (KposaTu, ANBaHbI...).

- cnonb3oBaTb 6enbe 3 Homepa oA MbITbA XXMBOTHOMO (MOAOTEHUA, MPOCTbIHW).
- Jenatb hn3nonornyeckme Hy>xabl B 06WMX 30HaX OTENA UM B HOMepax.

- KynaHuve >XnBoTHOro B 6accenHe.

- 3axoanTb C XXMBOTHbBIM B peCcTopaH.



